
มาตรการสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้แก่นักท่องเที่ยว 
ในส่วนของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
 1. ศูนย์ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว (Tourist Assistance Center : TAC) 

 2. กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ

 3. การจัดต้ังศาลแผนกคดีนักท่องเที่ยวในศาลสถิตยุติธรรม 

 4. การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ทางทะเล (Life Guard) 

 5. การจัดกิจกรรมรณรงค์นักท่องเที่ยวขับขี่ปลอดภัยในช่วงเทศกาล
ท่องเที่ยว 
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กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ
 มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยว   
ในประเทศไทยแล้วเกิดความสูญเสียหรือเสียหายใด ๆ โดยมิได้เกิดจากความประมาท เจตนา หรือ 
การกระท าที่ผิดกฎหมายของนักท่องเที่ยว ทั้งนี้ เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่จะเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย โดยมีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาการช่วยเหลือ
เยียวยา ดังนี้ 

การจลาจล  
การก่อการร้าย ภัยธรรมชาติ ถูกท าร้ายร่างกาย ถูกข่มขืน 

อุบัติเหต ุ
การหยุดชะงัก 

ของการเดินทาง 

การตกทุกข์ได้ยาก
เนื่องจากถูกประทุษร้าย

ต่อทรัพย์สิน 

อาชญากรรมหรือภัย 
ด้านอื่น ๆ ตามที่

คณะกรรมการก าหนด 

3 



มาตรการความปลอดภัยในชีวิตและทรพัย์สิน 
ให้แก่นักทอ่งเที่ยว 

การจัดตั้งศาลแผนกคดีนักท่องเที่ยวในศาลสถิตยุติธรรม  
 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ได้จัดท าข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือร่วมกับส านักงานศาลยุติธรรม 
ส านักงานอัยการสูงสุด และส านักงานต ารวจแห่งชาติในการ จัดตั้งศาลแผนกคดีนักท่องเที่ยวในศาลสถิตยุติธรรม
ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรองรับคดีที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวให้สามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว เป็นธรรม  
เพื่อเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของประเทศ รวมถึงเป็นการอ านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวที่มีอรรถคดี 
ส่งผลให้นักท่องเที่ยวได้รับการเยียวยาด้วยความเป็นธรรม ต่อเนื่อง และรวดเร็ว โดยเริ่มจัดตั้งครั้งแรกในปี  
พ.ศ. 2556 ปัจจุบันได้จัดตั้งศาลแผนกคดีนักท่องเที่ยวแล้วจ านวน 15 แห่ง ได้แก่ 

ศาลจังหวัด
พัทยา 

ศาลจังหวัด
ภูเก็ต 

ศาลแขวง 
ปทุมวัน ศาลแขวงดุสิต ศาลจังหวัด 

เกาะสมุย 
ศาลแขวง
เชียงใหม ่

ศาลจังหวัด
กระบี ่

ศาลแขวง 
พระนครเหนือ 

ศาลแขวง 
พระนครใต้ 

ศาลจังหวัด 
หัวหิน  

ศาลจังหวัด
สุโขทัย  

ศาลแขวง
สงขลา 

ศาลจังหวัด
เชียงราย 

ศาลแขวง
ขอนแก่น 

ศาลแขวง
อุบลราชธาน ี 4 
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การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเท่ียวทางทะเล (Life Guard) 

 โดยตั้งแต่ปี 2558 จนถึงปัจจุบัน กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้จัดกิจกรรมการฝึกอบรม
อาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยวทางทะเล (Life Guard) ไปแล้วทั้งหมดจ านวน 33 รุ่น ใน 13 จังหวัด 
ได้แก่ จังหวัดสตูลสุราษฎร์ธานี กระบี่ ภูเก็ต พังงา ระนอง ตรัง ชุมพร พัทลุง ชลบุรี ระยอง จันทบุรี  
และตราด มีเครือข่ายอาสาสมัครช่วยเหลือนักท่องเที่ยวในพื้นที่จังหวัดดังกล่าวข้างต้น เป็นจ านวนกว่า 
1,900 คน 
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การจัดกิจกรรมรณรงค์นักท่องเที่ยวขับขี่ปลอดภัยในช่วงเทศกาลท่องเที่ยว  

 กิจกรรมดังกล่าวมีการด าเนินการทั่วประเทศ 76 จังหวัด และกรุงเทพมหานคร  โดยเน้น 
เป็นพิเศษในพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญของจังหวัดเชียงใหม่ ชลบุรี (เมืองพัทยา) ภูเก็ต สุราษฎร์ธานี 
(เกาะสมุย) และกระบี่ เป็นต้น ซึ่งกิจกรรมรณรงค์นักท่องเที่ยวขับขี่ปลอดภัยในช่วงเทศกาลปีใหม่ 
และสงกรานต์ได้ด าเนินการต่อเนื่องมาเป็นประจ าทุกปี 
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