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Executive Summary 

      

 สถานการณ์ท่องเที่ยวระหว่างประเทศ 

“เดือนเมษายน 2563 จ านวนผู้ติดเชื้อโควิด-19 ทั่วโลก เพิ่มขึ้นกว่า 4 เท่า เม่ือเปรียบเทียบกับเดือนมีนาคม 
ส่งผลกระทบต่อการเดินทางท่องเที่ยวระหว่างประเทศของโลก รวมถึงประเทศไทย 

ที่ไม่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ในดือนเมษายน 2563” 

เดือนเมษายน 2563 จากข้อมูลขององค์การอนามัยโลก (WHO) พบว่า ในเดือนเมษายน 2563  
มีจ านวนผู้ติดเชื้อโควิด-19 สะสมทั่วโลกกว่า 3.09 ล้านคน1 เพ่ิมขึ้นกว่า 4 เท่าตัวจากเดือนมีนาคม 2563 
ส าหรับสถานการณ์ระบาดในกลุ่มประเทศอาเซียนพบว่า โดยในเดือนเมษายน 2563 ประเทศสิงคโปร์  
มีจ านวนผู้ติดเชื้อมากที่สุดในอาเซียน จ านวน 16,169 คน เนื่องจากมีการตรวจพบการระบาดจากหอพักของ
แรงงานข้ามชาติที่อาศัยอยู่กันอย่างแออัด ขณะที่ในประเทศไทย มีจ านวนผู้ติดเชื้อสะสม 2,954 คน และ
จ านวนผู้เสียชีวิตสะสม 54 คน จัดอยู่ในอันดับที่ 5 ในกลุ่มประเทศอาเซียน  

สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ดังกล่าว ส่งผลให้ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ใช้มาตรการจ ากัดการเดินทาง 
(Travel restriction) เพ่ือควบคุมการระบาดภายในประเทศ โดยองค์การท่องเที่ยวโลกระบุว่า (UNWTO) 
จุดหมายปลายทางทั่วโลกได้เริ่มใช้มาตรการจ ากัดการเดินทาง มาตั้งแต่เดือนมกราคมที่ผ่านมา ซึ่งรวมถึง  
การห้ามนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าสู่ประเทศ โดยในเดือนเมษายน 2563 มีจุดหมายปลายทางทั่วโลกถึงร้อยละ 96 
ที่ใช้มาตรการจ ากัดในการเดินทางเพ่ือสร้างความมั่นคงทางสุขภาพในประเทศของตน 2 ซึ่งรวมถึงประเทศ 
ที่เป็นตลาดหลักของประเทศไทย เช่น จีน มาเลเซีย รัสเซีย เกาหลีใต้ และอินเดีย เป็นต้น ที่ใช้มาตรการ 
ปิดพรมแดนและประกาศให้ประชาชนงดเว้นการเดินทางหากไม่จ าเป็น3 

ส าหรับ ผลกระทบของการระบาดของโควิด-19 ต่อการเดินทางท่องเที่ยวระหว่างประเทศ องค์การ
ท่องเที่ยวโลก (UNWTO) ได้รายงานว่า ในช่วงไตรมาสที่ 1 ของปี 2563 การท่องเที่ยวระหว่างประเทศของโลก
ได้ลดลงร้อยละ 22 ในช่วงไตรมาสแรกของปี 2563 และคาดว่า ตลอดทั้งปีอาจจะลดลงถึงร้อยละ 60 - 0  
จากปีที่ผ่านมา4 ส าหรับประเทศไทย ผลจากการประกาศพรก.สถานการณ์ฉุกเฉินในช่วง  25 มีนาคม 2563  
ทีใ่ห้ปิดด่านตรวจคนเข้าเมืองทั่วประเทศ และประกาศของ ส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) 
ที่ห้ามอากาศยานท าการบินเข้าสู่ประเทศไทยเป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 3) ตั้งแต่ วันที่ 3 เมษายน 2563 ถึง
วันที่ 30 เมษายน 25635 ส่งผลให้ตลอดเดือนเมษายน 2563 ไม่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้า 
สู่ประเทศไทย  

                                                           
1 https://covid19.who.int/ 
2 COVID-19 RESPONSE: 96% OF GLOBAL DESTINATIONS IMPOSE TRAVEL RESTRICTIONS, UNWTO REPORTS 
 https://www.unwto.org/news/covid-19-response-travel-restrictions 

3 อัปเดตสถานการณ์ การปิดประเทศ/เมือง/พรมแดน และมาตรการต่างๆ เกีย่วกับโควิด-19 ทั่วโลก 
https://themomentum.co/lock-down-country-measure-covid19/ 

4 https://www.unwto.org/news/covid-19-international-tourist-numbers-could-fall-60-80-in-2020 
5 ประกาศส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เร่ือง ห้ามอากาศยานท าการบินเข้าสู่ประเทศไทยเป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 3) 

สถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวเดอืนเมษายน 2563 

https://covid19.who.int/
https://www.unwto.org/news/covid-19-international-tourist-numbers-could-fall-60-80-in-2020
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นอกจากนี้ ผลจากการขยายเวลาห้ามอากาศยานท าการบินเข้าสู่ประเทศไทยเป็นการชั่วคราว ฉบับที่ 
4 และ 5 ที่ระยะเวลาขยายจนถึงวันที่ 30 มิถุนายน 25636 คาดว่าจะไม่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทาง 
เข้าสู่ประเทศไทยอีกอย่างน้อยในเดือนพฤษภาคม และมิถุนายน 

จ านวนผู้ติดโรค COVID-19 ในกลุ่มประเทศอาเซียน 5 อันดับแรก  
ข้อมูล ณ วันที่ 30 เมษายน 2563 

ประเทศ ผู้ติดเชื้อสะสม (คน) ผู้เสียชีวิตสะสม (คน) ผู้ติดเชื้อรักษาหายสะสม (คน) 

สิงคโปร ์ 16,169 14 1,188 

อินโดนีเซีย 10,118 792 1,522 

ฟิลิปปินส ์ 8,488 568 1,043 

มาเลเซีย 6,002 102 4,171 

ไทย 2,954 54 2,684 

ที่มา: ส านักสารนิเทศ ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  
สถานการณ์ของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) วันท่ี 30 เมษายน 2563 

การระบาดของโรค COVID-19 รายภูมิภาค เดือนเมษายน 2563  

 

 
ที่มา: แผนที่แสดงจ านวนผู้ตดิโรค COVID-19 เฉลี่ยต่อหัว รวบรวมโดย Raphaël Dunant  
ณ วันท่ี 19 พฤษภาคม 2563 จาก World Health Organization's situation reports  

หมายเหตุ: ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ตกค้างอยู่ในประเทศไทยไม่ได้ถูกรวมอยู่ในรายงานฉบับนี้ 

                                                           
 https://www.caat.or.th/th/archives/49587 

6 ประกาศส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย เร่ือง ห้ามอากาศยานท าการบินเข้าสู่ประเทศไทยเป็นการชั่วคราว (ฉบับที่ 4 และ 5) 
 https://www.caat.or.th/th/archives/50431 

ผู้ติดเชื้อยืนยัน 1–10 คนตอ่ล้านคน 

ผู้ติดเชื้อยืนยันนอ้ยกว่า 0–1 คนต่อล้านคน 

ไม่มีผู้ติดเชือ้ยืนยันหรอืไม่มข่้อมูล 

ผู้ติดเชื้อยืนยันมากกว่า 1,000 คนตอ่ล้านคน 

ผู้ติดเชื้อยืนยัน 100–1,000 คนต่อล้านคน 

ผู้ติดเชื้อยืนยัน 10–100 คนต่อล้านคน 
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 สถานการณ์ท่องเที่ยวในประเทศ  

เดือนเมษายน 2563 มีนักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางท่องเที่ยวในประเทศจ านวน 0.09 ล้านคน-ครั้ง  
หดตัวร้อยละ 99.32 สร้างรายได้ 4.99 ร้อยล้านบาท หดตัวร้อยละ 99.45 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเวลาเดียวกัน
ของปีที่ผ่านมา ขณะที่ ตั้งแต่เดือนมกราคม – เมษายน 2563 มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางท่องเที่ยว
ภายในประเทศสะสมจ านวนทั้งสิ้น 24.70 ล้านคน-ครั้ง หดตัวที่ร้อยละ 50.26 มีรายได้สะสมจากการท่องเที่ยว 
0.19 ล้านล้านบาท หดตัวร้อยละ 48.34 จากช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา โดยแหล่งท่องเที่ยวและโรงแรม
ส่วนใหญ่ปิดบริการชั่วคราวเนื่องจากมาตรการควบคุมการระบาดของโรค COVID-19 เพ่ือให้เป็นไปตาม  
พระราชก าหนดการบริหารราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 อย่างไรก็ตามพบว่ายังคงมีการเดินทาง
ของประชาชนบางส่วนเพ่ือเยี่ยมญาติ และกิจธุระเป็นหลัก ทั้งนี้จังหวัดที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยสูงสุด  
3 อันดับแรก ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เชียงใหม่ ตากP 

อัตราการขยายตัวของจ านวนและรายได้ของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ที่ท่องเที่ยวในประเทศ (ไตรมาสที่ 1 ปี 2563 ถึง เดือนเมษายน ปี 2563) 

Q1/2563  
%CH (Y-o-Y) 

Q2/2563 
%CH (Y-o-Y) 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 

อัตราการขยายตัวของนักท่องเทีย่วชาวไทย 

-4.28 -23.46 -66.13 -99.32 - - 

อัตราการขยายตัวของรายได้จากนักท่องเที่ยวชาวไทย 

-3.55 -26.82 -67.02 -99.45 - - 

 

จังหวัดที่มีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยสูงสุด 3 อันดับแรก เดือนเมษายน 2563P 

 
 

กรุงเทพมหานคร 1.09 แสนคน 

% 

เมืองหลัก 

เมืองรอง 

ตาก 2.1 พันคน 

เชียงใหม่ 2.7 พันคน 

% 
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ประเด็นความท้าทายด้านการท่องเที่ยว 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยสนับสนุน 

+ มาตรการเยียวยาภายใต้การระบาดของ

โรค COVID-19 ระยะแรกประกอบด้วย 

มาตรการด้านการเงินและการคลัง และ

มาตรการด้านการให้ ความช่วยเหลือ

เยียวยาผู้ได้รับผลกระทบ 

+ มาตรการเยียวยาภายใต้การระบาดของ

โรค COVID-19 ระยะที่ 2 ประกอบด้วย 

มาตรการ เสริ มส ร้ า งและการรั กษา 

ขีดความสามารถด้ านการท่อง เที่ ย ว 

มาตรการด้านการสร้างรายได้แก่ สถาน

ประกอบการท่องเที่ยว การพัฒนาทักษะ

บุคลากรด้านการท่องเที่ยว สร้างมาตรฐาน

ค ว า ม ป ล อด ภั ย ด้ า น ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว 

และด้านสุขอนามัย การช่วยเหลือกลุ่ม

ผู้ประกอบการท่องเที่ยวและการสื่อสาร 

ที่มีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

ปัจจัยเสี่ยง 

- การระบาดของ โรค COVID-19 ส่ งผล 

ให้การเดินทางระหว่างประเทศ ยังคงมี

ข้อจ ากัด โดยเฉพาะการเดินทางท่องเที่ยว 

ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจการท่องเที่ยว  

และการให้บริการของสายการบิน ที่ลดลง

อย่างมีนัยส าคัญ 

- การระบาดของโรค COVID-19 ท าให้เกิด

ข้อจ ากัดการเตรียมความพร้อมในการ

รองรับนักท่องเที่ยว ส่งผลให้แหล่งท่องเที่ยว 

อาจรองรับนักท่องเที่ยวได้น้อยลง เพ่ือความ

มั่นคงทางสุขภาพของนักท่องเที่ยว 
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“รัฐบาลได้ด าเนินมาตรการช่วยเหลือเยียวยาผลกระทบจากโรค COVID-19 ในระยะแรกไปแล้ว  
และก าลังด าเนินมาตรการฟื้นฟูในระยะที่ 2 ต่อไป” 

เดือนเมษายน 2563 การระบาดของโรค COVID-19 ยังคงระบาดอย่างต่อเนื่องจากเดือนมีนาคม 2563  
และมีศูนย์กลางการระบาดใหม่อยู่ในภูมิภาคยุโรป และอเมริกา ซึ่งจ านวนผู้ติดเชื้อยังคงเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
และผลกระทบจากมาตรการล็อกดาวน์ทีใ่ห้ประชาชนงดเว้นกิจกรรมทางสังคมและเศรษฐกิจ เริ่มส่งผลกระทบ
ที่ชัดเจนมากขึ้น โดยเฉพาะผลกระทบทางเศรษฐกิจ จากการคาดการณ์ของส านักงานสถิติของสหภาพยุโรป 
(Eurostat) คาดการณ์ว่า GDP ในกลุ่มยูโรโซน (euro area) จะลดลงร้อยละ 3.8 และ กลุ่มสหภาพยุโรป (EU) 
ลดลงร้อยละ 3.5 เมื่อเปรียบเทียบกับไตรมาสที่ผ่านมา7 ขณะเดียวกันประเทศสหรัฐอเมริกาก าลังประสบกับ
ภาวะคนว่างงานเพ่ิมขึ้น จากการอ้างสิทธิ์ของผู้ว่างงานมากถึง 26 ล้านคน8 อย่างไรก็ตามกองทุนการเงิน
ระหว่างประเทศ (IMF) ออกมาเตือนว่าการคาดการณ์ส าหรับภาวะเศรษฐกิจถดถอยของโรค COVID-19  
อาจคาดการณ์ในแง่ดีเกินไป แม้การระบาดในระยะสั้นอาจท าให้ GDP โลกหดตัวร้อยละ 3 และเพ่ิมมากขึ้น
ตามระยะเวลาของการระบาด ซ่ึงการฟ้ืนตัวของเศรษฐกิจอาจใช้เวลาหลายปี9 

จากรายงานเอกสารข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของผลกระทบทางเศรษฐกิจจากโรค COVID-19  
ในกลุ่มประเทศอาเซียน (ASEAN Policy Brief) รายงานว่าผลกระทบทางเศรษฐกิจของอาเซียนมาจากประเทศ
คู่ค้าที่ส าคัญประกอบไปด้วยประเทศจีนที่สร้างรายได้ให้กับธุรกิจการท่องเที่ยวในกลุ่มประเทศอาเซียน และ
ประเทศอเมริการวมถึงกลุ่มยูโรโซน (euro area) ที่เป็นกลุ่มทุนที่ส าคัญก าลังประสบปัญหาเศรษฐกิจถดถอย
จากการระบาดของโ รค COVID-19 อย่ างไรก็ตามกลุ่ มประเทศอาเซียนเองก็ก าลั งประสบปัญหา 
การระบาดของโรค COVID-19 ด้วยเช่นเดียวกัน สร้างผลกระทบเป็นอย่างมากต่อกลุ่มแรงงานนอกระบบ 
ลูกจ้างรายวัน กลุ่มที่ไม่สามารถปรับตัวกับการท างานที่บ้านแต่ต้องหยุดงาน ผู้ประกอบการรายย่อย 
ที่มีทรัพยากรที่จ ากัด โดยมีกรอบนโยบายฟ้ืนฟูเศรษฐกิจและสังคม ดังนี้ การใช้เครื่องมือนโยบายทางการเงิน
การคลัง รักษาความสามารถในการผลิตและห่วงโซ่อุปทานของเศรษฐกิจ หันมาใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
และการค้าดิจิทัลที่มากขึ้น สร้างเสริมสวัสดิการทางสังคมให้เข้มแข็งและเข้าถึงได้ส าหรับคนทุกกลุ่มในสังคม 
โดยเฉพาะกลุ่มคนที่เปราะบาง10 ซึ่งสอดคล้องกับมาตรการที่เกิดขึ้นในประเทศต่าง ๆ ทั้งในกลุ่มประเทศ
อาเซียน กลุ่มคู่ค้าท่ีส าคัญ และกลุ่มตลาดหลักด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทย11 

                                                           
7 Preliminary flash estimate for the first quarter of 2020 
 https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/10294708/2-30042020-BP-EN.pdf/526405c5- 

289c-30f5-068a-d907b7d663e6 
8 US unemployment applications reach over 26m as states struggle to keep up 

https://www.theguardian.com/business/2020/apr/23/us-unemployment-claims-benefits-coronavirus 
9 The IMF says its forecast for the COVID-19 recession might now be too optimistic 
 https://www.weforum.org/agenda/2020/04/imf-economy-coronavirus-covid-19-recession/ 
10 ASEAN Polivy Brief April 2020 
 https://asean.org/storage/2020/04/ASEAN-Policy-Brief-April-2020_FINAL.pdf 
11 สรุปมาตรการเพื่อเยยีวยาและลดผลกระทบของ COVID-19 ในต่างประเทศ 
 https://www.bot.or.th/Thai/FinancialInstitutions/COVID19/Documents/Measure_Foreign.pdf 

https://ec.europa.eu/eurostat/documents/2995521/10294708/2-30042020-BP-EN.pdf/526405c5-
https://www.theguardian.com/business/2020/apr/23/us-unemployment-claims-benefits-coronavirus
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P Preliminary ข้อมูลเบื้องต้น ครั้งที่ 1 (ข้อมูลเบื้องต้นจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง) 

 
 

Executive Summary 

ผลกระทบทางเศรษฐกิจจากการระบาดของโรค COVID-19 ของกลุ่มประเทศ CLMV แสดงให้เห็นว่า
ประเทศที่มีโครงสร้างทางเศรษฐกิจพ่ึงพาเศรษฐกิจจากต่างประเทศ เช่น ธุรกิจการท่องเที่ยวและส่งออก  
ซึ่งพบในประเทศกัมพูชาและเวียดนามได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ดังกล่าว ในขณะที่ประเทศเมียนมา 
และลาวที่มีโครงสร้างทางเศรษฐกิจในด้านธุรกิจการท่องเที่ยวและส่งออกไม่ใหญ่มากนัก ได้รับผลกระทบ
ค่อนข้างน้อย ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าผลกระทบทางเศรษฐกิจในกลุ่มประเทศ CLMV จะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่
กับบริบทของแต่ละประเทศ ทั้งนี้ ศูนย์วิจัยกสิกรไทยได้คาดการณ์ว่าในภาพรวมกลุ่มประเทศ CLMV  
มีศักยภาพในการฟ้ืนตัวทางเศรษฐกิจได้อย่างรวดเร็ว มีอัตราการขยายตัวไม่ต่ ากว่าร้อยละ 6 ใน 1-2 ปี 
ข้างหน้า12 

ในส่วนของประเทศไทย ผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นจากการระบาดของโรค COVID-19  
ไม่แตกต่างจากประเทศอ่ืน ๆ มากนักในเชิงการลดลงของการจ้างงานและรายได้ ของประชากร  
ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับเศรษฐกิจโลก โดยผลกระทบที่ชัดเจนมาจากจ านวนนักท่องเที่ยวที่ลดลง  
เป็นผลมาจากการจ ากัดการเดินทางเพ่ือควบคุมการระบาดของโรค COVID-19 จากประกาศส านักงานการบิน
พลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) ได้ห้ามอากาศยานท าการบินเข้าสู่ประเทศไทยเป็นการชั่วคราว  
จากเดิมถึงวันที่ 30 เมษายน 2563 และขยายเวลาต่อไปจนถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2563 ขณะเดียวกัน 
การบริโภคภายในประเทศและการผลิตของอุตสาหกรรมในห่วงโซ่อุปทานที่ส าคัญก าลังอยู่ในภาวะชะลอตัว
เช่นกัน 13 

มาตรการการเยียวยาและฟ้ืนฟูด้านการท่องเที่ยวจากการระบาดของโรค COVID-19 โดยมาตรการ 
ในระยะแรกประกอบด้วย มาตรการด้านการเงินและการคลัง และมาตรการด้านการให้การช่วยเหลือเยียวยา 
ผู้ได้รับผลกระทบ มาตรการทั้ง 2 ด้านมีการเริ่มต้นด าเนินการไปแล้วในช่วงที่ผ่านมา กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬาได้ท าการส ารวจผลกระทบการระบาดของไวรัสโควิด-19 ต่ออุตสาหกรรมท่องเที่ยว พบว่า 
ผู้ประกอบการได้รับผลกระทบมากที่สุดจากการลดลงของจ านวนลูกค้า และการลดลงของรายได้ ซึ่งเป็นเหตุ 
ให้เกิดปัญหาสภาพคล่องตามมา โดยแนวทางที่ผู้ประกอบการใช้ในการปรับตัวมากในช่วงการระบาด 
ของโรค COVID-19 คือ การลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็นหรือค่าใช้จ่ายที่สามารถลดลง และการเจรจาเพ่ือขอ 
พักช าระหนี้/ลดดอกเบี้ย  

 

                                                           
12 โควิด-19 กระทบเศรษฐกิจ CLMV เติบโตต่ าสุดในรอบ 2 ทศวรรษ ประเทศยิง่พึ่งพารายได้จากตา่งประเทศมาก ยิ่งกระทบหนัก 
 https://kasikornresearch.com/th/analysis/k-econ/economy/Pages/z3100.aspx 
13 ไวรัสโคโรนา : ธนาคารโลกคาดพิษโควิด-19 อาจฉุดเศรษฐกิจไทยตกต่ ามากเป็นอันดับ 2 ในเอเชีย-แปซิฟิก 

 https://www.bbc.com/thai/international-52101949 
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P Preliminary ข้อมูลเบื้องต้น ครั้งที่ 1 (ข้อมูลเบื้องต้นจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง) 

 
 

Executive Summary 

ส าหรับมาตรการช่วยเหลือต่าง ๆ ที่ภาครัฐได้ด าเนินการแล้ว พบว่า มาตรการด้านการลดเงินสมทบ
เข้ากองทุนประกันสังคมทั้งของนายจ้างและลูกจ้าง เป็นมาตรการที่มีผู้ประกอบการได้รับประโยชน์มากที่สุด 
ส าหรับมาตรการด้านสินเชื่อที่มีเป็นจ านวนมาก พบว่า มาตรการที่มีผู้ประกอบการได้รับประโยชน์มากที่สุด คือ 
การให้สินเชื่อดอกเบี้ยต่ า (Soft loan) จากธนาคารออมสินส าหรับผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว อย่างไรก็
ตาม มีผู้ประกอบการ 1 ใน 3 ไม่ได้รับประโยชน์จากมาตรการช่วยเหลือของรัฐ ซึ่งควรมีการติดตามต่อเนื่องถึง
ปัจจัยที่ท าให้ไม่ได้รับประโยชน์จากมาตรการของรัฐบาล  

จากผลการส ารวจดังกล่าว รัฐบาลจะด าเนินการเร่งการประชาสัมพันธ์มาตรการช่วยเหลือเพ่ือบรรเทา
ผลกระทบของรัฐบาล เพ่ือให้ผู้ประกอบการได้ทราบรายละเอียดอย่างชัดเจนและเข้าถึงความช่วยเหลือได้ 
รวมทั้งเตรียมมาตรการในการช่วยเหลือผู้ประกอบการที่ยังด าเนินธุรกิจอยู่ให้สามารถแข่งขันและด าเนินธุรกิจ
ต่อไปได้ เช่น การควบคุมดูแลค่าคอมมิชชั่นของผู้ประกอบการที่ให้บริการ Delivery ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 
การให้ความรู้ในการเตรียมสถานประกอบการเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรค COVID-19 เป็นต้น 

ส่วนมาตรการในระยะที่ 2 ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตประกอบด้วยมาตรการส าคัญ 6 ด้าน ได้แก่ 
มาตรการเสริมสร้างและการรักษาขีดความสามารถด้านการท่องเที่ยว  มาตรการด้านการสร้างรายได้ 
แก่สถานประกอบการท่องเที่ยว  การพัฒนาทักษะบุคลากรด้านการท่องเที่ยว  การสร้างมาตรฐาน 
ความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยวและด้านสุขอนามัย  การช่วยเหลือกลุ่มผู้ประกอบการท่องเที่ยว  
และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ14 โดยมาตรการเยียวยาและฟ้ืนฟูดังกล่าวจะน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยว 
ที่สามารถตอบสนองความปกติใหม่ (New Normal) มุ่งเน้นการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ (Responsible 
Tourism) อุตสาหกรรมการให้บริการ (Hospitality Industry) และเศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยปรับปรุงและฟ้ืนฟู
แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งอ านวยความสะดวกในเมืองหลักและเมืองรอง เพ่ือยกระดับคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว  
และบริการที่เกี่ยวข้องให้ได้มาตรฐานสากล รวมทั้งมาตรฐานด้านสาธารณสุขและด้านความปลอดภัย 
ของนักท่องเที่ยว พร้อมกับพัฒนาระบบการบริหารจัดการที่สอดคล้องกับความสามารถในการรองรับ
นักท่องเที่ยว (Carrying Capacity) ของแหล่งท่องเที่ยว สร้างและยกระดับแหล่งท่องเที่ยวใหม่  ภายใต้
มาตรการผ่อนปรนกิจการและกิจกรรม เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรค COVID-19  

 

 

                                                           
14 ประชุมรัฐมนตรีท่องเที่ยวอาเซียนสมัยพิเศษ ว่าดว้ยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
 https://www.mots.go.th/News-view.php?nid=12639 
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Executive Summary 

รวมทั้งประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้บริการ และฝึกอบรมพัฒนาผู้ประกอบการ ตลอดจน
พัฒนาฝีมือแรงงานในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว15 ซึ่งจะสอดคล้องกับแผนการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจชุมชนท้องถิ่น 
ที่มีจุดเด่นในด้านการท่องเที่ยว เพ่ือน าไปสู่การสร้างงานและสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชนท้องถิ่น โดยสร้าง 
แบรนด์การท่องเที่ยวไทยให้เป็นที่จดจ าและประทับใจแก่นักท่องเที่ยวชาวไทยและต่างชาติ เตรียมความพร้อม 
ของแหล่งท่องเที่ยวและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ยกระดับมาตรฐานด้านความปลอดภัยและด้านสุขภาพ 
และน าไปสู่การพัฒนาระบบฐานข้อมูล ด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้สมบูรณ์ และยกระดับ
ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 

ทั้งนี้ แนวทางการผลักดันการท่องเที่ยวให้กลับมา ทั้งการเดินทางในประเทศ และนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ แนวทางและมาตรการที่ส าคัญในการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวไทยในระยะหลัง 
จากสถานการณ์คลี่คลาย มีความจ าเป็นต้องลดรายจ่ายและเพ่ิมสภาพคล่องให้กับผู้ประกอบการ พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวและธุรกิจบริการการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและมาตรฐาน ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานระดับนานาชาติ เพ่ือสะท้อนถึงความสามารถของประเทศไทย 
ในการพัฒนาเศรษฐกิจสู่ชุมชนท้องถิ่น ประสิทธิภาพในการจัดการทุนสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมท่ียั่งยืน 
เพ่ือสร้างเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยวที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวของไทย สร้างมาตรการจูงใจเพ่ือกระตุ้นตลาด
ท่องเที่ยวภายในประเทศ และสร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยและถูกสุขอนามัย ซึ่งสอดคล้องกับ 
ทิศทางการฟ้ืนฟูการท่องเที่ยวขององค์การการท่องเที่ยวโลก ที่ให้ความส าคัญกับความเชื่อมั่นกลายเป็น 
สิ่งที่มีมูลค่าทางเศรษฐกิจในยุคความปกติใหม่16  

                                                           
15 สรุปข่าวการประชุมคณะรัฐมนตรี 
 http://www.thaigov.go.th 
16 TRUST IS THE NEW CURRENCY 
 https://www.unwto.org/news/covid-19-may-statement-unwto-secretary-general 

กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา 

วันที่ 28 พฤษภาคม 2563 
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รายงาน สถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวเดือนเมษายน พ.ศ. 2563P 
 

P Preliminary ข้อมูลเบื้องต้น ครั้งที่ 1 (ข้อมูลเบื้องต้นจากส านักงานตรวจคนเข้าเมือง) 

 
 

Executive Summary 

ภาคผนวก 
ล าดับเหตุการณ์ที่ส าคัญของโรค COVID-19 เดือนเมษายน 2563 

วันที ่ เหตุการณ์ที่ส าคัญและการระบาด
ของโรค COVID-19 ภายในประเทศ 

เหตุการณ์ที่ส าคัญและการระบาดของโรค 
COVID-19 ในต่างประเทศ 

1-3 เม.ย.  รัฐบาลประกาศห้ามประชาชนออกนอก
เ ค หส ถา น ใน ยา ม วิ ก า ล  ( เ คอ ร์ ฟิ ว )  
ทั่วประเทศ ระหว่างเวลา 22.00–04.00 น. 
ของวันรุ่งขึ้น 

องค์การสหประชาชาติ (UN) ประกาศว่าการการระบาด
ของโรค COVID-19 เป็นวิกฤตที่เลวร้ายกว่าสงครามโลก
ครั้งที่ 2 หลังจากมีผู้ติดเช้ือกว่า 1 ล้านคน และมีผู้เสียชีวิต
กว่า 5 หมื่นคน 

องค์การอนามัยโลก (WHO) ประกาศเตือนรัฐบาลในกลุ่ม
ประเทศตะวันออกกลางให้เร่งด าเนินการสร้างมาตรการ
ป้องกันการระบาดของโรค COVID-19 ที่ก าลังระบาดอย่างหนัก 

6-12 เม.ย.  อธิบดีกรมควบคุมโรค แถลงว่ามีการค้นหา
โรคเ ชิงรุก  (Active case finding) และ
ก าลังเฝ้าติดตามคนไทยที่เดินทางมาจาก
ต่างประเทศ  

ทางการญี่ปุ่นประกาศสถานการณ์ฉุกเฉินเนื่องจากยังคง 
พบการระบาดของโรค COVID-19 ขณะที่ทางการสิงคโปร์
เริ่มมีมาตรการล็อกดาวน์บางพื้นที่ เมืองอู่ฮั่นเริ่มอนุญาตให้
ผู้คนออกเดินทางเป็นครั้งแรก นับตั้งแต่มีมาตรการล็อก
ดาวน์เมื่อ 2 เดือนที่ผ่านมา  

14 เม.ย.  ทางการอินเดียและฝรั่งเศส มีการขยายมาตรการล็อกดาวน์
ออกไปจนถึงเดือนพฤษภาคม วันที่ 3 และ 11 ตามล าดับ 
กองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ประกาศภาวะถดถอย
ทางเศรษฐกิจที่รุนแรงทั่วโลกว่า“Great Lockdown” 

25-26 เม.ย. ศูนย์บริหารสถานการณ์แพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เปิดเผยว่า 
มีจ านวนผู้ติดเช้ือรายใหม่ 42 รายจากการ
ตรวจหาเช้ือในแรงงานข้ามชาติ ณ ศูนย์
กั กขั งที่ ส านั ก งานตรวจคน เข้ า เ มื อ ง  
อ. สะเดา จ. สงขลา 

เมื อ งอู่ ฮั่ นประกาศ ไม่ เหลื อผู้ ติ ด โ รค  COVID-19 ใน
โรงพยาบาลแล้ว 

27-30 เม.ย.  ทางการสหรัฐอเมริการายงานว่าจ านวนผู้ว่างงานเพิ่มขึ้น
กว่า 30 ล้านคน ขณะเดียวกันเศรษฐกิจของยูโรโซน 
คาดว่าจะหดตัว 3.8% ในไตรมาสที่ 1 ของปี 2563 


